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ANVISNINGAR FOR
KVALITETSVERKTYGET

Steg for steg mot en bdttre scoutkdr ar ett verktyg for utveckling av kdrernas verksamhet och for att stilla
upp malsattningar. Med det har verktyget kan ledarna utvardera nulaget i kdrverksamheten, identifiera
de saker som fungerar utmarkt och vad som kunde utvecklas.

Kvalitetsverktyget bestar av tvd delar: en packe med kvalitetskort och en A3 plansch for att
sammanstalla resultaten. Bida dokumenten behovs for att processen ska 16pa smidigt.
Kvalitetskortpacken dr indelad i fem teman: scoutfostran, scoutingens grundstenar, att leda
manniskor, att leda karen, utveckling. Varje tema omfattar ett antal kriterier som bedéms enligt
angivna matare pa en fyrgradig skala: miniminiva, niva 1, niva 2 och niva 3.

En kvalitetstraff gar ut pd att bedéma situationen i kiren med hjilp av kvalitetskorten, ett kort i taget.
For varje kort antecknas pa planschen den niva som bast motsvarar situationen i karen. Planschen ger
pa sd sitt en 6verskdadlig bild av det generella liget i kdren. Dessutom kan man pa den anteckna sadant
som fungerar extra bra och det som i synnerhet skulle md bra av att utvecklas. Om ni hanger upp
planschen pd vaggen i kdrlokalen, ar det 14tt att komma ihdg vad ni kommit fram till och f6lja med hur
det gar.

Kvalitetsverktyget dr planerat utifran tanken att kdren utvirderar nivan pd sin verksamhet i en stérre
grupp tillsammans med coachen/coacherna. Det gar ocksa bra att anvanda verktyget utan coach eller
som ett stodmaterial for enskilda ledares reflektioner. Det dr i vilket fall som helst viktigt att delge
resultaten till hela ledarkdren, den egna coachen /det egna coachteamet eller ndgon annan i férbundet.
Det &r bra att redan pa férhand fundera pa hur detta ska goras.

Det 4r inget tvang att gd genom hela kortpacken pa en gang, det kan till och med vara béttre att ta
kvalitetsdiskussionerna i flera etapper genom att vélja ut ett eller ndgra teman at gangen och fokusera
pa dem. Det dr dnda 6nskvart att alla teman regelbundet gas genom. Vi rekommenderar att det ordnas
kvalitetstraffar med tva till tre ars mellanrum,

Det allra viktigaste resultatet under kvalitetstraffarna dr diskussionerna som f6rs och den stdrsta
nyttan karen far ut av det hela, dr det som gors efter traffen: konkreta atgarder, utveckling av
verksamheten och nya mal inf6r framtiden.

Anvisningar for coacher (och karer som anvander verktyget pa egen hand)

» Liasigenom kvalitetskorten och fundera pd vad du sjalv tycker att kdren skulle vilja titta
nirmare pa.

» Det rekommenderas att den bld och lila delen (scoutingens grundstenar och utveckling)
gors med hela ledarkdren. De tre andra delarna ar strukturerade enligt de tre
chefsuppdragen, sd du kan 6vervaga vad som dr mest andamalsenligt for karen, att ga
genom dem med den berdrda chefen, chefstrion eller hela ledarkaren. Det gar ocksa bra att
gora behandlingen av ett tema i tva steg, férst med chefen och sedan med alla ledare. Kom
anda ihag att hela kvalitetsarbetet i slutdndan ska involvera alla aktiva ledare i karen.
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Fundera pa hur du skapar en bra och uppbyggande stamning, sa ingen kianner sig utpekad
under diskussionerna. Det hdr dr speciellt viktigt ifall du kanner till eventuella spanningar i
ledarkaren.

Fundera pd om du vill dela med dig av kvalitetsverktygets material till kirens chef(-er) eller
ledare pa forhand sa att de kan forbereda sig, eller om ni koncentrerar genomgangen och
diskussionerna till kvalitetstraffen. Tank pd att materialet dr ganska omfattande och kan ta
tid att ta till sig, ifall man aldrig sett det férut.

Kom med kdren 6verens om en tidpunkt som dr lagom lugn och stressfri.

Ta med dig kvalitetskortpacken (atminstone de kort ni ska behandla) och A3 planschen till
traffen. Det gdr enkelt att 6ppna ringen i kortpacken och plocka ut de delar ni kommer att
behandla.

Innan du bérjar facilitera diskussionen bér du forklara hur trappstegsmodellen fungerar
(minimi-niva 1 — niva 2 — niva 3) och skillnaden mellan minimikriterier och
kvalitetsnivaer. Kom dven ihdg att kvalitetsniva 1 eller miniminivan kan vara fullt
tillrackligt for en kdr och klargor detta vid behov!

Ga tillsammans igenom teman i verktyget ett i taget (Ni kan ocksa vélja att fokusera pa
endast ett tema vid behov).

Markera den nivd som bést beskriver karens verksamhet for varje kriterium, t.ex. med ett
kryss, ett klistermarke eller ndgot annat, pa A3 planschen.

Sedan kan ni gora en helhetsbedémning av varje tema: skriv in den kvalitetsniva som fatt
flest markeringar inom temat och skriv gérna upp viktiga kommentarer och insikter pa
planschen, sd att de finns samlade dar.

Som sammanfattande kvalitetsniva for kdrens hela verksamhet kan ni (om ni vill) ange den
nivd som fatt flest markeringar eller skriva ut en verbal bedémning.

Reflektera kring vilka saker karen lyckats sarskilt bra med och vad som &r speciellt viktigt
att utveckla. Valj ut nagra punkter och gor upp en konkret utvecklingsplan for dem; det ar
viktigt att senare aterkomma till planen och f6lja upp vad som skett.

Fotografera planschen och spara bilden sa att du kan utnyttja den i ditt coachande och for
féorbundets uppfoljning av karerna.

S1a fast ett datum for nista kvalitetstraff!
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